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Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjérdl szolo szabalyzat
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Az integralt kockazatkezelés eljardsrendjérdl sz616 szabalyzat

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél é€s belsd ellendrzéseérdi
sz6l6 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdés alapjan a
Répcelak és Térsége Onkormanyzati Tarsulas (tovabbiakban: Szervezet)
integralt kockazatkezelésének eljarasrendjérdél sz6lé szabalyzatat (a
tovabbiakban: Szabalyzat) az alabbiak szerint adom ki.

I
Személyi hataly

Az utasitas személyi hatdlya a Szervezet teljes foglalkoztatotti allomanyara
kiterjed.

II.
Az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasa

1./ A kockazatkezelés a Szervezet céljai elérésével kapcsolatos kockazatok
azonositasanak, elemzésének és értékelésének, valamint a megfelels valaszok
meghatarozasanak folyamata.

A folyamat magaban foglalja:

- a kockazatok azonositasat;

- a kockazatok kiértékelését;

- a Szervezet kockazatokra vald hajlamossaganak (kockazatérzékenysegének,
kockazattlirésének) értékelését;

- a valaszok kialakitasat a kockazatokra;

- az integralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a
kockazatok és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat.

2./ A vonatkozd modszertan alapjan jelen szabalyzat tartalmazza:

- a kockazatkezelés folyamataban résztvevék - a szervezet vezetjének, a
kockazatkezelési munkacsoportnak és a szervezet mas munkatarsainak -
feladatait és hataskorét (2. sz. melléklet);

- a kockazatkezelési munkacsoport tagjainak felsorolasat (1. sz. fiiggelék);

- az integralt kockazatkezelési folyamat egyes lépéseit (2. sz. fiiggeléket
képezé éves integralt kockazatkezelési feladatterv)

- a szervezetre adaptalt kockazatkezelés moédszertana és lépései (2. sz.
fiiggeléket képezo éves integrilt kockiazatkezelési feladatterv)

- a kockazatkezelési folyamatban alkalmazott mintadokumentumokat (A
mintadokumentumok jegyzékét az éves integrilt kockizatkezelési
feladatterv tartalmazza (2. sz. fiiggelék.)

- kockazatok elézetes felmérését (4. sz. fiiggelék)
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IIl.
A kockazatkezelés 1épései

1./ A kockazati univerzum meghatarozasa

Ossze kell allitani a folyamattérképet, amely egy attekinthetd abra, és
tartalmazza a Szervezet Osszes tevékenységét az azokhoz kapcsolédd
szervezeti célokkal egyltt. A folyamattérkép az integralt kockazatkezelési
rendszer alapja, igy a belsé ellenér csak a sajat folyamatai vonatkozasaban
vehet részt az elkészitésében.

A folyamattérkép elkészitése a Szervezet valamennyi dolgozdjanak a
bevonasaval a kockazatkezelési munkacsoport feladata, amelyet a Szervezet
vezetdje fogad el.

Ha a szervezet elkészitette a folyamattérképét és a folyamatok listaja is
rendelkezésre all, akkor ezeket kell a kockazati univerzumnak tekinteni.

2./ Kockéazatok azonositasa, a kockazatok megfogalmazasa

A kockazatokat minden esetben az Alapité Okiratban, az alapitd vagy
iranyité szerv altal meghatarozott egyéb dokumentumokban, illetve a
Szervezet vezetdjének programjaban megfogalmazott szervezeti célokhoz
kapcsolédéan, a szervezet egészére nézve é€s az egyes folyamatokhoz
kapcsoléddan is azonositani kell.

A kockazatok azonositasakor az eredend¢ kockéazatokat kell feltarni. Ez azt
jelenti, hogy nem szabad figyelembe venni a mar kialakitott
kontrollrendszert, azt csak a kockazati érték meghatarozasat kovetden, az
integralt kockazatkezelési intézkedési terv elkészitése soran kell figyelembe
venni. A Lkockazatok azonositasat a kialakitott folyamattérkép és
folyamatlistak mentén kell elvégezni, ez lényegében meghatarozza a
munkacsoport dsszetételét is.

A kockazatok azonositésakor azonban az adott folyamat kockazatainak
azonositasan tul, a Szervezet egészét veszélyezteté kockazatokat is
azonositani kell.

A kockazatok azonositasanak kritikus pontja a kockazatok megfeleld
megfogalmazasa. A kockazatot tigy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

- az esemény kivaltd okat;
- az esemény hatasat;
- és azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

A Szervezetre jellemz6 kockazati tipusok kiilondsen:

- stratégiai kockazatok,
- mukodési kockazatok,
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- human erdéforras kockazatok,
- pénzligyi kockazatok,

- megfeleléségi kockazatok,

- integritasi kockazatok,

- korrupciés kockazatok,

- biztonsagi kockazatok,

- informatikai kockazatok,

- ktils6 kockazatok.

3./ Kockazatértékelési Kritérium Matrix

A kockazatok azonositasat kovetden el kell végezni azok elemzését, a
kockazatoknak a kockazati tényezdékre valdé visszavezetését, azok hatasat, a
kockazati tényezék kdzotti dsszefliggések feltarasat.

Ennek megfelelve a kockazatkezelési munkacsoport altal kijelolt, a
Szervezetre legjelentésebb és a célok elérésében legkritikusabb kockazati
tényezdket figyelembe véve kell elkésziteni a Kockazatértékelési Kritérium
Matrixot (a tovabbiakban: KKM}.

A KKM tartalmazza a kockazat bekdvetkezésének Valdszintiségét és Hatasat.

A kockazatkezelési munkacsoport altal értékelt kockazati tényezdk
szamanak legalabb az &sszes kockazati tényezé 25 %-at el kell érni.

4./ Kockazatok értékelése

A kockazati értéket a Valdszintiség és a Hatas értékek szorzataként kapjuk
meg.

A kockazatok értékelését a legnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a
kockéazati tényezdk kdzll egy a legmagasabb értéket kapta, akkor a kockazat
valdszintisége vagy célokra gyakorolt hatdsa a legnagyobb pontszamot fogja
kapni) kell elvégezni.

5./ Kockazati Térkép

A Kockazati Térképen a kockazatok -értékelésének eredményeképpen
meghatarozott valoszinliségi és hatas értékek alapjan, mind a folyamatokat,
mind az egyes kockazatokat el lehet helyezni.

6./ Kockazatkezelési stratégiak

A kockazatok cstkkentésére iranyuld dontés azt jelenti, hogy minden egyes
kockazat esetén kockazatkezelési stratégiat, és annak megfeleléen integralt
kockazatkezelési intézkedési tervet kell késziteni. A valasztott stratégia és
intézkedés nem a kockazat teljes eliminaldsat jelenti, ez a legtébb esetben
nem is lehetséges, hanem a kockazati kitettség cstkkentését a menedzsment
altal elézetesen meghatarozott kockazati taréshatar ala. A toleranciaszint
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meghatarozasa azt is jelenti, hogy a kockazatcsdkkenté intézkedések utan is
megmarad egy bizonyos szintli, toleralhaté kockazat.

7./ Az Integralt Kockazatkezelési Intézkedési terv

A kockazatok csOkkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéseket
intézkedési tervbe kell foglalni, amelyet a Szervezet vezetdje hagy jova.

| AVAR
A kockazatkezelési munkacsoport tagjai

1./ A Szervezet vezetéje irasban ad megbizast a kockazatkezelési
munkacsoport tagsagara a

- belsé kontroll koordinatornak  {munkacsoport  koordinatora,
munkacsoport/munkacsoport tagjai anyagainak elékészitdje)

- kockazatmenedzsernek és a

- folyamatgazdaknak.

A kockéazatkezelési munkacsoportban valéd részvétel specialis végzettséget
nem  igényel, de figyelembe kell venni, hogy a  kijeldlt
személynek/személyeknek az Szervezet muikédésének egészét ismernie kell,
illetve a Szervezet vezetdje altal megfelelének itélt szakmai ismerettel és
gyakorlati tapasztalattal kell rendelkeznie.

2./ A belsé ellendérzés csak megfigyeloként vehet részt a kockazatkezelés
folyamataban -  kivéve amikor a  belsé ellendrzési folyamat
folyamatgazdajaként jar el. A belsé ellenérzés flggetlenségének ¢€s
objektivitasdnak megdrzése érdekében nem vehet részt operativan a
kockazatkezelési folyamatban, de tekintettel arra, hogy a belsé ellendrzés
atfogd ismeretekkel rendelkezik a szervezetrdl és a szervezet kockazatairdl -
kizarélag tanacsadasi tevékenysége Lkeretében - fliggetlen értékelés
nyQjtasaval segitheti a kockazatkezelési munkacsoport munkajat.

3./ A kockazatkezelési munkacsoport feladatai:

- a folyamattérkép és folyamatleirasok mentén el6késziti a kockazatok
felmérését (ha nincsenek azonositott folyamatok, akkor el kell készitenie azt
a folyamatlistat (kockazati univerzumot), amely mentén a kockazatok
azonositasat el kell végezni;

- a folyamattérkép és a folyamatleirasok biztositjak a kockézatkezelési
rendszer teljes kdriségét és zartsagat;

- a folyamatok melleft, ha a szervezetnél projektek keretében is végeznek
munkéat, érdemes a projekteket kiildon egységként kezelni a kockazatkezelési
rendszerben;

- kockazatok kis csoportokban (célszeril folyamatonként, az adott
folyamatban résztvevé minden szervezeti egység képvisel§jének részvételével
megszervezni) torténé azonositasanak megszervezése, lebonyolitasa -
integralt kockazati leltar (risk inventory) kialakitasa;
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- az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése;

- az azonositott kockazatok alapjan a kockazati tényezék meghatarozasa;

- a meghatarozott kockazati tényezék alapjan elkésziti a kockazatértékelés
alapjan képezé kockazati kritérium matrixot;

- a folyamatgazda azonositja a felelésségi koérébe tartozo folyamat
kockazatait, elkésziti a kockazatok értékelését, meghatarozza a
kockazatviselési hajlandésagat és a kockazatra adott javasolt valaszokat
azon kockazatok esetében, amelyet a sajat szintjén képes kezelni — melyet
tovabbit a kockazatkezelési munkacsoport részére;

- a folyamatgazdak szintjén nem kezelheté kockazatok esetében a
kockazatok értékelését, és a kockazatok kezelésének stratégiajat a
munkacsoport alakitja ki, mindemellett feltilvizsgalja az egyes szervezetek
altal elkészitett elemzéseket és intézkedési javaslatokat is - ezeket
Osszefoglalja és felterjeszti az Szervezet igazgatdjanak jovahagyasra;

- az els6 évet kovetd években a kockazatkezelési munkacsoport évente
legalabb egyszer feliilvizsgalja az el6z6 évi integralt kockazatkezelési
intézkedési tervek hatékonysagat, megvalosulasat.

V.
Zaro rendelkezések

1./ Jelen Szabalyzat 2020. januar 20. napjan lép hatalyba.
2./ A Szabalyzat elkészitésért és végrehajtasaért a Szervezet vezetdje a
felelds.

Kelt: Répcelak, 2020. januar 20.
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Megismerési zaradék:

Alairasommal igazolom, hogy Répcelak és Térsége Onkormanyzati Tarsulas
elndke altal kiadott jelen — 2020. januar 20. napon kelt - az integralt

kockazatkezelés eljarasrendjérol sz010 szabalyzatban foglaltakat
megismertem, betartasat ram nézve kdtelezének ismerem el.

Név Munkakor/Beosztas Datum Alairas
dr. Kiss Julianna jegyzd 2020. januar 20.

o

T

Borondyné Nagy
Aniké

RKOH - aljegyz6

2020. januar 20.

Egyed Krisztina

RKOH - pénziigyi
CSOP.VeZ.

2020. januar 20. [(ff \

Meérgesné Stampf
Ildiko

RKOH — beruh.,
telep.liz.csop. vez.

2020. januar 20,

Nagy Attilané

RKOH - beruh.,
telep.liz.csop. tigyint.

2020. januar 20. | _ |

Németh Henrietta

RKOH - hivatalsegéd

2020. januar 20.

Csdka Géza

RKOH - pénziigyi
lgyintézo

2020. januar 20.

Berki Adrienn

RKOH — pénzligyi
ligyintézo

2020. januar 20.

Kéri Erika

RKOH - pénztaros,
munkatigyi ligyint.

2020. januar 20.

Szabo-Kosa Maria RKOH - adécsop. vez. 2020. januar 20. WMP /)

Horvath Raména RKOH - adécsop. 2020. januar 20. [{ln kA Rourdn©
ligyintézo '

Kovacsné Ori RKOH - titkarsagi 2020. januar 20. Uik u’{

Zsuzsanna ligyintézo %%

Csukané Szabd
Elvira

RKOH - tigykezel6

2020. januar 20.

Finta Brigitta

RKOH - szoc. ligyintézo

2020. januar 20..

Molnar Krisztian
Imre

RKOH - beruh.,
telep.liz.csop.lgyint.

2020. januar 20.

Kissné Simon
Monika

RKOH - ig.ligyintézd

2020. januar 20. |

-

Agostonné Bognir

RTOT - védéné

2020. januar 20.

Anita k 4{—’\
Takics Marta RTOT - védoéné 2020. januar 20. [~

Csorba Ferencné

RTOT -technikai dolgozo

2020. januar 20.

(e Fe
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1. sz, melléklet

Fogalomjegyzék

Belsé kontroll koordinator: a Bkr. 7. § (4) bekezdése alapjan az integralt
kockazatkezelési rendszer koordinalasara kijeldlt szervezeti felel6s.

Belsé kontrollrendszer: a szervezeti célok megvalésitasat segité eszkozdk
Osszessége. Egymasra épulé és  egymaéast kiegészitd elemei a
kontrollkérnyezet, az integralt kockazatkezelési rendszer, a
kontrolltevékenységek, az informaciés- és kommunikacidés rendszer,
valamint a monitoring.

Biincselekmény: a Btk. altal szankcionalt cselekmény.

Bizonytalansag: j6vébeni eseményekkel kapcsolatos informaciéhiany.
Csoportfacilitator: csoporton belili folyamatok segitéje.

Csoportmunka: transzformativ valtozas elérésére iranyuldé beavatkozasi
stratégia.

Dialégus: olyan csoportos kommunikédciés méd, amelyben minden
csoporttag véleményét komolyan veszik és megfontoljak. A konszenzushoz
valo eljutas eléfeltétele.

Egyenes szandék: olyan magatartas, melynek kévetkezményeit tanusitéja
kivanja.

Ellendrzési nyomvomnal: az Szervezet miikodési folyamatainak széveges,
tablazatokkal vagy folyamatabrakkal szemléltetett leirasa, amely tartalmazza
kilénésen a felelésségi és informacios szinteket és kapcsolatokat, iranyitasi
és ellendrzési folyamatokat, lehetévé téve azok nyomon kovetését és utdlagos
ellendrzését.

Eshetdleges szandék: olyan magatartas, melynek koévetkezményeibe
tanusitéja belenyugszik.

Etikai vétség: valamely etikai kodex — példaul a Magyar Kormanytisztvisel6i
Kar Hivatasetikai Kodexe vagy a Magyar Rendvédelmi Kar Hivatasetikai
Koédexe — altal szankcionalt cselekmény.

Facilitator: folyamatsegité.

Fegyelmi vétség: foglalkoztatasi jogviszonyt szabalyozé torvény altal
szankcionalt cselekmeény.

Folyamat: a szervezet altal végrehajtott tevékenységsor. Altalaban technikai
valtozasokat 1étrehozé folyamatokat értlink alatta, de vannak transzformativ
valtozasokat [étrehozo folyamatok is.

Folyamatfacilitator: a szervezeten belllli - transzformativ valtozasra
iranyulé — folyamatok segitéje.

Folyamatgazda: az adott folyamatleiras létrehozasaért felelés személy, aki
altalaban is felel a folyamat kialakitasaért, dokumentalaséért és
fejlesztéséeért.

Folyamatleiras: a folyamattal kapcsolatos Osszes lényeges informacis,
valamint a folyamatba tartozd tevékenységek 1épésenkénti leirasa.
Folyamatmenedzser: folyamatmenedzsment feladatokat ellaté szakember.
Tobbek kozott szervezi a szervezeti folyamatok azonositasat és leirasat is.
Folyamatmenedzsment: a szervezeti folyamatok és a szervezet allandé
hozzaillesztése a kiilsd igényekhez és a tagabb értelemben vett kdrnyezeti
elvarasokhoz.
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Folyamattérkép: a szervezeti célok, valamint a szervezeti f6- ¢és
részfolyamatok egymas  kozdtti  kapcsolatrendszerének  leirasa  €s
szemléitetése.

Folyamatabra: szimbolumsorozat, amely leirja hogyan, milyen logikai
sorrendben és lépésekben kell egy adott tevékenységet, feladatot elvégezni.
Féfolyamat: a szervezet altal végzett tevékenységek legnagyobb csoportjai,
altalaban szervezeti — kiils6é és belsé - funkcidokkal azonosithatd.
Folyamatabraban altaldban nem lehetséges megjeleniteni.

Gondatlansiag: olyan magatartas, melynek lehetséges kdvetkezményeit
tanusitéja elére latja, de kénnyelmulen bizik azok elmaradasaban, vagy a
kovetkezményeket azért nem latja eldére, mert a téle elvarhato figyelmet vagy
koriltekintést elmulasztja.

Hanyag  gondatlansig: olyan magatartds, melynek lehetséges
kovetkezményeit tanusitéja azért nem latja elére, mert a téle elvarhato
figyelmet vagy koérultekintést elmulasztja.

Hatésagi eljaras: Vonatkoz0 jogszabaly szerinti eljaras.

Hianyossdg: valamely kovetelménynek vagy elvardsnak valé meg nem
felelés.

Informaciés és kommunikaciés rendszer: a szervezeten belilli vertikalis és
horizontélis, valamint formalis és informalis, informacids {egyiranyu) és
kommunikéacids (kétirany) informaciétovabbitasi csatornak rendszere.
Integralt kockdzatkezelési folyamat: az integralt kockazatkezelési rendszer
mitikdédése.

Integralt kockizatkezelési intézkedési terv: az integralt kockézatkezelési
folyamat eredményeként létrejové kockéazatkezelési intézkedési terv, amely a
szervezet céljaival kapcsolatos valamennyi olyan kockazat kezelését magaban
foglalja, amelyek kezelése a szervezet kockazati tGiréshatdrara tekintettel
indokolt.

Integralt kockazatkezelési rendszer: folyamatalapti kockazatkezelési
rendszer, amely a szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes
modszertan és eljarasok alkalmazasaval, a szervezet célkitlizéseinek ¢€s
értékeinek figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes
kérti azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését,
valamint a kockazatok kezelésére vonatkozd intézkedési terv elkészitését és
az abban foglaltak nyomon k&vetését.

Integritas: személyes vagy szervezeti integritas. Altalaban szervezeti
integritast értiink alatta.

Integritds tandcsadé: a hivatali szervezet vezetSje altal az integritdsi €s
korrupcids  kockéazatok  kezelésében — valé  tAmogatédsra és @ az
integritasiranyitasi rendszer és a bels6 kontrollrendszer egyes elemel
mukédtetésének koordinalasara kijeldlt, az Szervezetnél foglalkoztatott
szemeély.

Integritisi és  korrupciés kockdzatok felmérése: az  eldirt
kockazatfelmérés. Az integritasiejlesztési ciklus eleme.

Integritasi és korrupciés kockizatok kezelésére szolgdloé intézkedési
terv: az eloirt intézkedési terv. Az integritasfejlesztési ciklus eleme.
Integritiasi kockazat: az Szervezet célkitizéseit, €rtékeit, elveit sérté vagy
veszélyeztets visszaélés, szabalytalansag, vagy egyéb esemény lehetbsége.
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Integritasjelentés: az cldirt jelentés, amely az integritasi és korrupcios
kockazatok kezelésére szolgald intézkedési terv végrehajtasat és eredményeit
foglalja Gssze. Az integritasfejlesztési ciklus eleme.

Integritasiranyitasi rendszer: az iranyitasi és vezetési rendszer funkcionalis
alrendszere, amely az Szervezet Iintegritds alapti mukodésének
megteremtésében részt vevs személyek  és csoportok tevékenységének
O6sszehangolasaval, a Bkr. szerinti kontrollkérnyezethez illeszkedve
biztositja a szervezeti kultira egységét az értékek, elvek, célkitlizések és
szabalyok meghatarozasa, a kovetéstikhéz szlikséges uUtmutatas és
tanacsadas, a megfelelés nyomon kovetése és sziikség esetén kikényszeritése
atjan.

Interji: két vagy tobb ember beszélgetése, melynek célja, hogy az interju
készitél az interju alanyatdl informacidkat nyerjenek egy meghatarozott
témakorben.

Intézkedési terv: ha a szdvegkornyezetbdl méas nem kovetkezik, az
integritasi €s korrupciés kockazatok kezelésére szolgald intézkedési terv.
Kérdoiv: adatgy(jtési eszkdz, amely az adatkézlék valaszainak rogzitésére
szolgal, altalaban strukturalt, elére régzitett kérdéssorok mentén.

Kihatas: annak a hatasnak a mértéke és iranya (negativ vagy pozitiv),
amelyet egy esemény bekdvetkezése a szervezeti célok elérésére gyakorol.
Kiscsoportos beszélgetés: egyszeri moderalt brainstorming a kockazatok
azonositasa érdekében.

Kitettség: a valdszinUség és a kihatas — valamilyen médon — egyesitett
mértéke.

Kockazat: a jovében valamilyen valdszintiséggel bekiévetkezd esemény, ami
bizonyos mértékben, negativ vagy pozitiv iranyban befolyasolja a szervezeti
célok elérését.

Kockazati tényezo: kockazat okaként azonosithaté kdriilmény.

Kockazati univerzum: a szervezeti Lkockazatkezelés szempontjabdl
jelentdséggel bird dolgok Osszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel
azonos.

Kockazatkezelési intézkedési terv: az azonositott, és a kockéazati
turéshatart meghaladd kockazatokkal szembeni valaszintézkedések
Osszessége. Altalaban az integralt kockézatkezelési rendszer keretében
elkészitett integralt kockazatkezelési terv.

Kockazatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé
teszik a szervezet tevékenysége alapjan kialakitott célokra haté negativ
hatasok vagy lehet6ségek felismerését, elemzését és kezelését. Altalaban
integralt kockazatkezelési rendszert értlink alatta.

Kockazatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan
valasztott magatartas.

Kockazatmenedzser: a kockazatok kezelésének szervezéséért felelés
személy.

Kockazati turéshatar: a kockazati kitettségnek az a szintje, amely felett a
hivatali szervezet vezetdje mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a
felmerulé kockazatokra.

Konszenzus: egyectértés vagy megegyezés egy adott csoport tagjai kdzétt. A
konszenzushoz valo eljutas azzal jar egyiitt, hogy minden egyes csoporttag
véleményét komolyan veszik és megfontoljak.
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Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjérél sz0lo szabalyzat

Kontrollkérnyezet: a vezetdk és alkalmazottak belsé kontrollokhoz vald
viszonyanak, tudatossaganak kiilsé szemléls szamara megfigyelhetd jelei. A
kontrollkérnyezet magiban foglalia az egyéni és szervezeti integritas
fejlesztését, az etikai értékeket, az érintettek szakmai kompetenciajat, a
szervezet vezetésének filozofidjat és stilusat, a feleldsségi kérdk kijeldlésének,
a beszamoltatisnak, valamint teljesitményértékelésnek a modszereit,
tovabba a vezeték vezetési tevékenységének mindségét. Beletartoznak
ugyanakkor a szervezet tevékenységeét szabalyozd intézkedések, a
szabalyozdk rendszere és a szervezetet leiré dokumentumok is.
Kontrolltevékenység: mindazok az eljarasok, amelyek biztositjak, hogy a
vezetés altal megfogalmazott célok és elvarasok végrehajtésra kertiljenek, €s
az azokat veszélyeztetd kockazatokat a tevékenység soran a szervezet kezelje.
A kontrolltevékenységek a kockazatok kezelésének eszkozei.

Koordindcié: a szervezet tagjai cselekvésének Osszehangolasa.

Korrupcid: az integritas hianya.

Korrupcidés cselekmény: olyan szervezeti integritdst sérté cselekmény,
amelyet a Btk. is szankcional.

Korrupcidés kockizat: olyan integritasi kockézat, amely Kkorrupcios
cselekmény bekévetkezésének a lehetdségét jelenti.

Kozérdekii bejelentés: olyan kérilményre iranyulé figyelemfelhivas, amely
kérilmény orvoslasa vagy megszintetése a kozOsség vagy az egész
tarsadalom érdekét szolgalia. A kozérdeki bejelentés javaslatot is
tartalmazhat.

Lehetéség: a szervezeti célok elérése szempontjabél pozitiv kihatast
kockazat.

Monitoring: nyomon kévetési mechanizmusok rendszere, amely lehetove
teszi, hogy a folyamatok és a belsé kontrollrendszer folyamatos megfigyelés
és értékelés alatt alljon, igy a szervezet kontrollrendszere rugalmasan tud
reagalni a valtozé kilsé és belsé kértlményekhez.

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megsziintetésére iranyul, és elintézése nem tartozik méas - igy kiléndsen
birésagi, kozigazgatasi - eljaras hatalya ala. A panasz javaslatot is
tartalmazhat.

Probléma: a szervezeti célok elérését mar jelenleg is akadalyozo kéralmeény.
Részfolyamat: egy fofolyamatba tartozd, elkiloniilé eredménnyel jaro,
egymashoz kapcsolédd tevékenységek lancolata. Minden esetben lehetséges
folyamatabraval abrazolni.

Szabalysértés: a Szabs. tv. altal szankcionalt cselekmeény.

Szabalytalansag: a szervezeti integritast sérté esemény korabbi elnevezése.
Szandékossdg: olyan magatartas, melynek kovetkezményeit tanusitoja
kivanja, vagy e kévetkezményekbe belenyugszik.

Személyorientalt koordinacid: egyrészt személyes hatasgyakorlas masokra
egy cél iranti kozds eréfeszités érdekében, masrészt a kozds értékek és célok
folyamatos kimunkalasa és a korllményekhez igazitasa. Az angol
,Leadership” kifejezésnek megfeleltethetd.

Személyes integritds: egy személynek az altala vallott értékeknek megfeleld
viselkedése.
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Az integralt kockazatkezelés eljardsrendjérol sz5l6 szabalyzat

Szervezeti integritas: az Szervezet szabalyszer(i, a szervezet vezetéje és az
iranyité szerv altal meghatarozott célkittizéseknek, értékeknek és elveknek
megfelelé mikodése.

Szervezeti integritast sérté esemény: minden olyan esemény, amely a
szervezetre vonatkozé szabalyoktdl, valamint a jogszabalyi keretek kozbtt az
Szervezet vezetdje é€s az iranyité szerv &altal meghatarozott szervezeti
célkittizéseknek, értékeknek és elveknek megfelelé mikddésto!l eltér.
Szervezeti integritast sértd eseményre vonatkozé bejelentés: olyan
koézérdekll bejelentés, amely az adott szervezet integritdsat sérté eseményre
vonatkozik.

Szervezeti kultiira: a szervezetben megjelené értékek, attitidok, szokasok,
vélekedések, hiedelmek Osszefliggd rendszere, amelynek kézvetve és
kozvetetten tapasztalhatd részei (nyilvanvalo és rejtett, nehezen felismerheté
elemei) is vannak.

Technikai valtozas: olyan szervezeti valtozas, amely a szervezet mikodési
moédjat érdemben nem valtoztatja meg, csak valamely részelem korrekcidjat
célozza. Technikai valtozas esetében valamilyen valtozas van a szervezetben,
de maga a szervezet valdéjaban nem valtozik.

Technikai koordinacié: jellemzéen formalizalt, dokumentalt eszkdzokkel
torténd szervezeti koordinacio.

Transzformativ valtozas: olyan szervezeti valtozds, amely érdemben
valtoztatja meg a szervezet mukédési modjat. Transzformativ valtozas
esetében maga a szervezet is valtozik.

Tudatos gondatlansig: olyan magatartds, melynek Iehetséges
kovetkezményeit tanusitéja elére latja, de koénnyelmlien bizik azok
elmaradasaban.

Valoszintiség: egy esemény bekovetkezésének esélye.

Veszély: a szervezeti célok elérése szempontjabdl negativ kihatast kockazat.
Vezet6i nyilatkozat: a Bkr. 11. § (1) bekezdése altal eldirt, a Bkr. 1.
melléklete szerinti, a belsé kontrollrendszer miikodésérdl szolé vezetdi
nyilatkozat.
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Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjérdl szolo szabalyzat

1. sz. fiiggelék

A kockazatkezelési muniacsoport tagjai

Név

Beosztas

Tagsaga

Megbizas
idépontja

Julianna

dr. KISS.

Mérgesné
Stampf IIdiké

kockazat-
menedzser

2020. januar 20.

teleptiléstiz., és
beruh. csop. vez.

folyamatgazda

2020. januar 20.
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Az Integralt kockazatkezelés eljarasrendjérdl szolo szabalyzat

3. sz. fiiggelék

A folyamatokat tamogaté informatikai rendszerek

nyilvantartasa
Az informatikai Folyamat- és Szervezet/ Folyamatgazda
rendszer folyamatgazda Szervezeti megbizasanak
megnevezése megnevezése egység idopontja
_ megnevezése
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Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjérdl szolo szabalyzat

1/B.

Az értékelést kritériumok egységes értelmezése és alkalmazasa érdekében ki kell alakitani a
szervezetre jellemz6 Kockédzatértékelési Kritérium Matrixot (a tovabbiakban: KKM). A

matrix meghatarozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozasaban, hogy az alkalmazott

skéla fokozatainak mi a jelentése, tAmpontul szolgél az értékelésben résztvevok szamara a
kockazati értékek meghatarozasaban. Fontos megemliteni, hogy a KKM a kockazatértékelés
teljes szubjektivitasat nem tudja kiszlirni. Az elemzés megkonnyitése érdekében azonban
iranymutatast ad annak lefolytatdsahoz, illetve egy kivetkezetesebb kockézatértékelést tesz

lehetove.
HATAS
Ertékelési Kritérium Ertelmezés ]?i‘_t;;(
Lényegesség A kockazat hatisa az éves koltségvetés 1%-nél
kevesebb Gsszeget tesz ki.
A kockazat hatasa az éves koltségvetés 2-24 %-at tesz
ki.
A kockazat hatasa az éves koltségvetés 25-49 %-at tesz
ki.
A kockézat hatdsa az éves koltségvetés t6bb mint 50-%-
at tesz ki.

Sériilékenység J61 szabdlyozott és kontrollalt rendszer, ahol nagyon
alacsony a szabalytalansagok, csalasok el6forduldsanak
lehetbsége.

JOl szabilyozott és kontrollalt rendszer, ahol ritkan
fordulnak el szabélytalansdgok vagy csalasok.
Megfelelden szabalyozott, de idénként eléfordulhatnak
szabalytalansagok vagy csalasok.
Korabbi ellentrzési tapasztalatok alapjan gyenge a
kontrollikérnyezet, és elofordulnak szabalytalansigok.
Reputicios Nincs mérhetd reputécios kockazat.
érzékenység Eléfordulhat reputacios veszteség.
Olyan teriilet, amely ki van téve a kozvéleménynek, igy
a reputacios veszteseg nagy kéarokat okozhat.
Folyamat Ha nem miikddik megfelelden, akkor csak hatriltatja a
jelentdsége célok elérését.
a szervezeti célok Ha nem miikédik megfelelden, akkor jelentdsen
elérésében hatraltatja/befolyédsolja a célok elérését.
Hatas atlagérték
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Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjérél szold szabalyzat

VALOSZINUSEG
Szint Ertelmezés Erték
Nagyon alacsony Bekovetkezése nem valoszinil 1
Alacsony Bekaovetkezhet, de nem valdszini 2
Kozepes Elképzelhetd, hogy bekdvetkezik a jovoben 3
Magas 1-2 éven beliil bekdvetkezhet 4
Nagyon magas Virhatdan bekovetkezik a kdzeljovoben 5
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